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Moderation: Katja Hofmann
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Detlef Jeschik | Kreisseniorenvertretung Saalekreis e.V.

Sarah Poppe | Hochschule Magdeburg-Stendal, AWISA
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Juliane Stubner | Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg

Diskussion und Ausblick

Ende der Veranstaltung
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Eroffnung

Katja Hofmann begrii3t 69 Teilnehmer aus ganz Sachsen-Anhalt, Berlin, Brandenburg und
Sachsen zur Veranstaltung ,Pflege im Quartier”. Anhand einer Wortwolke werden die
vertretenen Institutionen visualisiert.
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Marion Zosel-Mohr | Biirgerinitiative Stendal e.V.

Kurzvita

Als Vorstandsvorsitzende der Birgerinitiative Stendal e.V. ist es u.a. ihr Ansinnen das
birgerschaftliche Miteinander zu starken und Wohnquartiere in Stendal fiir alle Generationen
lebenswert zu gestalten.

Nach BegriiBung der Teilnehmenden gibt Frau Zosel-Mohr einen ersten Einblick in die
Arbeiten der Biirger*inneninitiative im Rahmen des Pilotprojektes ,Pflege im Quartier: Aufbau
eines Gesundheits- und Pflegebiindnisses” sowie erreichte Meilensteine und &uBert
personliche Wiinsche fiir die Zukunft. Dabei betont Sie den hohen Stellenwert der
Zusammenarbeit von Zivilgesellschaft, Kommune und Wirtschaft.

Weitere Informationen:

Biirgerinitiative Stendal e.V. : www.bisev.de

Leuchtturmvideo: https://youtu.be/22L 5r_IARGO

Susanne Winge | Zentrum fiir Sozialforschung Halle e.V.

Kurzvita

Nach |hrer Tatigkeit als wissenschaftliche Mitarbeiterin der Geschaftsstelle des
Rehabilitationswissenschaftlichen  Forschungsverbundes Sachsen-Anhalt/Mecklenburg-
Vorpommern sowie als wissenschaftliche Mitarbeiterin der Sektion Medizinische Soziologie
der Universitat Halle-Wittenberg wechselt Frau Winge 2002 zum Zentrum fiir Sozialforschung
Halle e. V. an der Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg (ZSH). 2018 (ibernahm sie die
Geschaftsfiihrung des Forschungsinstitutes. Frau Winge verfiigt sowohl Uber langjahrige
Erfahrungen mit der Vorbereitung, Durchfiihrung und Auswertung von grol3 dimensionierten
quantitativen Erhebungen, wie auch Erfahrungen auf dem Gebiet der qualitativen
Erhebungsmethoden.

Susanne Winge stellt im Anschluss das Zentrum fiir Sozialforschung Halle e.V. (ZSH) vor,
zeigt auf Uber welche langjahrige Expertise das ZSH im Bereich der ,Pflege im Quartier”
verfiigt und vermittelt die Idee hinter dem Pilotprojekt mit der Birgerinitiative Stendal e.V.
und tamen . Entwicklungsbiro Arbeit und Umwelt GmbH.

Weitere Informationen:

Zentrum fiir Sozialforschung e.V.: https://www.zsh-online.de/

Pilotprojekt: https://soziale-innovation.sachsen-anhalt.de/soziale-innovationen-und-
projekte/pilotprojekte/pflege-im-quartier-gesundheits-und-pflegebuendnisse/
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Pflege-Netz Stendal — Ergebnisse und Erfahrungen aus dem Aufbau
eines lokalen Pflegebiindnisses

Michael Hacker | tamen. Entwicklungsbiiro Arbeit und Umwelt GmbH

Kurzvita

Der Soziologe ist mit der Entwicklung und Umsetzung von Projekten in den Themenfeldern
Soziale Infrastrukturen, Lokale Okonomie, regionaler Strukturwandel und
Organisationsentwicklung aktiv.

Kontakt

tamen. Entwicklungsbiiro Arbeit und Umwelt GmbH
Feurigstralle 54

D - 10827 Berlin

E-Mail: mhacker@tamen.de
Telefon: +49 30 787942-16
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A B R R A

Pflege im
Quartier —
Pflege-Netz
Stendal

Ergebnisse und Erfahrungen
aus dem Aufbau eines
lokalen Pflegebiindnisses

Michael Hacker
tamen. Entwicklungsbiro Arbeit und Umwelt GmbH

Gliederung

. Ausgangslage & Hintergrund

Auftrag & Ziele

Vorgehen

Handlungsansatze & Ideen

Beispiel: Unterstiitzung pflegender Angehoriger
Erkenntnisse | Handlungsansatze

Erkenntnisse | Netzwerkarbeit

Einschatzungen
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Menge ! Mehr alte Menschen
Demografischer Wandel Mehr Hilfebedarf

Weniger familidre

Gesellschaftlicher Wandel 5
Unterstutzung

Zeit

Quelle: Peter Dehne, Daseinsvorsorge im Wandel, 2019

Auftrag und Ziele

— lokale Antworten auf pflegerelevante

Herausforderungen ,

- modellhafter Aufbau eines

Pflegebliindnisses PFLEGE IM QUARTIER
Pflege-Netz Stendal

— kooperativ, sektorenlibergreifend &
integrativ

— Ergebnistransfer: forderliche und
hinderliche Faktoren
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L Verstetigung

Analyse Handlungsfelder Koordination
& Transfer

Analysekonzept Ableitung von HF Zielsetz Organisation Ergebnistransfer
Akteursanalyse Priorisierung R e 2 Vereinbarungen Finanzierung
Bedarfsanalyse Entwicklung von Umsetzung Information
Auswertung Losungsideen und Zielkontroll Offentlichkeitsarbeit
Validierung Ansétzen
* Recherchen * Fokusgruppen * Arbeitsgruppen * Zentraler * Gesprache
* Schlisselakteure * Gute Beispiele * Controlling Ansprechpartner * Veranstaltungen
* Quellenanalyse * Ishikawa-Diagramm + Anpassungen * Termine * Recherchen iiber
* Interviews * Begleitung der Finanzierungsquellen
* Biirgerbefragung Arbeitsgruppen * Fachkonzept
* Fokusgruppen * Kooperations-
* Auswertung vereinbarung

Interne und externe
Kommunikation

Quelle: eigene Darstellung

6
KASSEN

5
> 3 ANBIETER
PROFESSIONELLE HAUSHALTS-
BILDUNGS PFLEGE & BETREUUN 2 NAHER DIENST-
-TRAGER : PFLEGENDE LEISTUNGEN
ANGEHORIGE &
FAMILIE

12
WISSEN-
SCHAFT

8
BURGERSCHAFTLICHES
ENGAGEMENT

4
GESUNDHEITSDIENSTE

Kranke

(Nachb.
Sel

Seniorenvertretu;
Freizeiteinric

13
UBER-
REGIONALE
AKTEURE

7
NACHBAR-
SCHAFT

10
WOHNUNGS-
WIRTSCHAFT

Quelle: eigene Darstellung
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Handlungsansatze & ldeen

Schnitt-
stellen &
Ubergange
Unter- Einbindung
stitzung
kommunaler
pflegender
o Akteure
Angehoriger

Erkenntnisse | Handlungsansatze

- Eigenmotivation und die Interessen der Akteure
— hoher Problemdruck

— Einfluss auf die Problemlésung

— relevante Ressourcen verfugbar

— Transparenz, Komplementaritat und Koharenz
— schnelle Erfolge

— Fokussierung

10
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Erkenntnisse | Netzwerkarbeit

Auswahl der Akteure und das Engagement von kommunalen
Schliisselpersonen

frihzeitige und partizipative Einbindung

Unterstitzung der Lokalpolitik

Kommunikationskultur

Wertschatzung, Kompromissbereitschaft und Teamgeist
Verantwortungsbewusstsein

Verbindlichkeit

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

www.tamen.de

11
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Voneinander lernen - Erfahrungen aus anderen Ansatzen

Prof. Dr. Josefine Heusinger | Hochschule Magdeburg-Stendal

Kurzvita

Krankenschwester, Casemanagerin, Dipl.-Soziologin; Professorin fiir Soziale Arbeit mit dem
Schwerpunkt Generationenbeziehungen und Lebenslauf Forschungsschwerpunkte: Soziale
Gerontologie, Versorgungsforschung, Quartiersentwicklung, Gesundheitsforderung im Alter.

Kontakt

Hochschule Magdeburg-Stendal

Fachbereich Soziale Arbeit, Gesundheit, Medien
Haus 1, Raum 2.37

Breitscheidstr. 2

D-39114 Magdeburg

E-Mail: josefine.heusinger@h2.de
Telefon: +49-391-886-4117

I Hochschule

Magdeburg e Stendal

Die Rolle der Kommunen bei der Entwicklung
altersgerechter Quartiere

Vortrag von
Prof. Dr. Josefine Heusinger

bei der Veranstaltung ,Pflege im Quartier”
des Kompetenzzentrums Soziale Innovationen Sachsen-Anhalt
2.6.2021

©Josefine Heusinger, 2.6.2021
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IHochschuIe o
Magdeburg e Stendal i i o G

Gliederung

¢ Was ist ein Quartier?

¢ Alterung der Bevolkerung: Risiken und Potenziale

¢ Anforderungen (alterer) Menschen an ihre

¢ Herausforderungen im Quartier aus Sicht alter Menschen
¢ Herausforderungen fiir Politik und Verwaltung: Landesebene
¢ Herausforderungen fiir Politik und Verwaltung: Kommune
e Ziel: Gesamtkonzept

e Was braucht es dafiir?

¢ Wie kann eine Kommune vorgehen?

e Fazit

©Josefine Heusinger, 2.6.2021

IHochschuIe e
Magdeburg e Stendal i ; i G

Was ist ein Quartier?

Ein Quartier ist das Giberschaubare Wohnumfeld, mit dem sich die darin
lebenden Menschen identifizieren konnen, und das durch alltagliches
Handeln gepragt wird.

Es kann dorflich, stadtisch, halbstadtisch gepragt sein, die Einwohnerzahl
kann daher zwischen (wenigen) hundert und mehreren Tausend
Menschen liegen.

Zur Abgrenzung oder (statistischen) Beschreibung von Quartieren wird oft
auf bestehende Verwaltungseinheiten wie Stadtteile, Gemeinden oder
Ortsteile zuriickgegriffen.

Aus lebensweltlicher Perspektive entspricht ein so verstandenes Quartier
nicht immer dem Aktionsradius der dort lebenden (alteren) Menschen.

©Josefine Heusinger, 2.6.2021
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I Hochschule :
Magdeburg e Stendal i

Alterung der Bevolkerung: Risiken

Viele alte Einwohner*innen an sich stellen kein Risiko fiir eine Kommune dar!

Risiken:

- Altersarmut: In den neuen Bundesldndern laufend steigende
Armutsgefahrdungsquote bei tGiber 65-Jdhrigen 2020: 13 % Manner und 14,4

% der Fra Uen. (https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2020/09/PD20_N062_634.html)
=>» Ausgaben fiir Grundsicherung, Hilfe zur Pflege steigen

- Einsamkeit: Vor allem verwitwete, alleinlebende, mobilitatseingeschrankte
Menschen mit geringen finanziellen Moglichkeiten gefahrdet.

- Pflegebeduirftigkeit: Viel mehr Abhangigkeit als zuvor von der Umgebung
(Wohnung, Haus, StralRe, Dorf, Infrastruktur...) und von der Hilfe anderer
(Angehdorige, Pflegedienste u.a. Anbieter von Hilfen).

©Josefine Heusinger, 2.6.2021

I Hochschule "
Magdeburg  Stendal ;

Alterung der Bevolkerung: Risiken und Potenziale

Potenziale:

- Lokales Wissen und Gedachtnis

- Zeit (fiir andere)

- Bleiben vor Ort = Renten als verléssliche Einkommen

- Starken lokale Kaufkraft und fragen (haushaltsnahe)
Dienstleistungen nach

- Sind in der Mehrzahl bis ins hohe Alter gesund und munter

=> es lohnt sich, die Alten in der Kommune zu halten, indem
diese altersfreundlich gestaltet wird!

©Josefine Heusinger, 2.6.2021
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I Hochschule

Magdeburg Stendal

Herausforderungen im Quartier aus Sicht alter Menschen

e Alltag im gewohnten Wohnumfeld gestalten,
¢ alltagliche Bedarfe in der Wohnumgebung decken kdnnen,
e aus Wohnalternativen wahlen kdnnen,

¢ sich einbringen kénnen, d. h. Gber Beteiligungsmdglichkeiten und
Teilhabeangebote im Quartier verfiigen,

e sich trotz Einschrdankungen als Mitblirger*in gesehen und wertgeschatzt
fuhlen,

e verldsslichen Zugang zu Pflege, medizinischer Versorgung und Alltagshilfen
haben,

.
©Josefine Heusinger, 2.6.2021

I Hochschule

Magdeburg Stendal

Anforderungen (alterer) Menschen an ihre Quartiere

Infrastruktur far
s
> Wohnen bleiben s 2 PO
%&I%oe 2 o* 7"00
> Soziale Kontakte, Gespréache Rg 20, 4, &
> Beteiligung % NG
> Einkauf Mobilitit und freAItZ:she Respekt und
Verkehr - un "cd Inklusion
> Unterhaltung < é\eﬁ"‘/‘%&&
. T & = “%.
> Gesundheit/Medizinische Versorgung/Apotheken &2 232 4%
© or-‘}\:‘z“\ ﬁﬁ 3 6'96 4'//‘1
> Pflege ' BE3 ° R
1) S E
> Beratung &gz
» und vieles mehr... WHO 2007

=>» Angebote im Ort, mobil oder erreichbar = (barrierefreier) Bus- /Bahnverkehr

©Josefme Heusmger 26. 2021
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I Hochschule
Magdeburg Stendal

Herausforderungen fur PoI|t|k u. Verwaltung
auf Landesebene

Bundesrecht gibt versdultes Versorgungssystem und sog. ,,Pflegemarkt” vor
=>» Schnittstellenprobleme

=>» Verbraucher*innen und Politik haben wenig Einfluss

Politik und Verwaltung kénnen aber

=>» Verbraucherberatung starken/sicherstellen

=>» regionale/lokale Zusammenschlisse der Gutwilligen fordern
=>» Rahmenbedingungen auf Landesebene verbessern:

e Forderprogramme (z. B. BEQISA)

e Finanzierungsmoglichkeiten durch Pflegekassen nutzen

e Pflegestiitzpunkte einfihren,

¢ Kommunale Initiativen bekannt machen

©Josefine Heusinger, 2.6.2021

I Hochschule
Magdeburg Stendal

Herausforderungen fur PoI|t|k u. Verwaltung
in der Kommune

Wachsende Zahl alter und hochaltriger Einwohner*innen erfordert
entsprechende Angebote der Daseinsvorsorge.

e §71SGB Xl Altenhilfe = ,Soll-Leistung”

¢ Riickgang der Einwohnerzahlen u. der Kaufkraft durch ungewollte Umziige
in Pflegeheime vermeiden.

¢ Konkurrenz um Ressourcen von Senior*innen, Familien und Jugendlichen
|6sen, Generationengerechtigkeit herstellen.

e Potenziale der Alten fir Dorf- und Quartiersentwicklung nutzen -
Einbindung engagierter Alterer braucht Hauptamtliche.

©Josefine Heusinger, 2.6.2021
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I Hochschule

Magdeburg e Stendal

Ziel: Gesamtkonzept

Gesamtkonzept, um Bedingungen zu schaffen, die

e selbstdndiges Wohnen im Alter und Vielfalt von Wohnformen ermaoglichen,
¢ Unterstiitzungsleistungen durch die Kooperation vieler Partner bieten,

¢ das Zusammenleben verschiedener Generationen und Kulturen férdern,

¢ Nachbarschaftshilfe, soziale Netzwerke und Solidaritat fordern,

e Menschen mit hohem Pflegebedarf den Verbleib im Quartier ermoglichen,
e Raum flir Begegnung und Miteinander bieten.

=>» Verbindliche Planungen fur die Ziele werden erstellt und beschlossen: mit
konkreten MalRnahmen, Zustdandigkeiten, Zeitplan, Finanzierungsplan — und
Uberpriifung des Erreichten

=>» Kontinuierliche Altenhilfeplanung als Teil der Sozialplanung!

|
©Josefine Heusinger, 2.6.2021

Was braucht es dafiir?

e Wissen: Anforderungen heutiger Senior*innen an Angebote kennen und
erflllen (z. B. Wohnformen, Geselligkeit, Mobilitat), Férdermoglichkeiten
kennen, nutzen und verknlpfen

I Hochschule

Magdeburg e Stendal

¢ Beteiligung: Menschenwiirde, Partizipation an Entscheidungen und Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben als tibergreifende Ziele/QualitatsmaRBstibe
sicherstellen; Einsamkeit entgegenwirken.

¢ Malnahmen: Angebote rdumlich, personell und inhaltlich zukunftsfest, d. h.
auch finanziell solide konzipieren, erfolgreiches Zusammenwirken von Haupt-
und Ehrenamt organisieren.

¢ Kooperation, Vernetzung, Zusammenarbeit aller regionalen Akteure!
¢ Kommune unterstiitzt, wirbt, begleitet, organisiert
¢ Land verbessert die Rahmenbedingungen, sichert gleiche Chancen auf

zufriedenes AIter‘ni tiberall im Land...

©Josefine Heusinger, 2.6.2021
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I Hochschule :
Magdeburg Stendal i

Wie kann eine Kommune vorgehen?

. Schritte eines Quartiersentwicklungsprozesses Abbi
GUte RahmenbEdlngungen Zusammenarbeit (Ressourcen bindeln durch Kooperation und Vernetzung)
fir zufriedenes Alter(n) zu o
schaffen, ist eine grolle
Herausforderung! o akteure
berpriifen einbinden
Es geht nicht um ein Partizipativ
] : o oty nnieren
einzelnes Projekt, sondern enewiekel e
um einen immer wieder neu
Ziele Bestand
zu startenden Prozess! Konkretisieren ey
Offentlichkeitsarbeit (Erfolge und Prozesse sichtbar machen)

Informationsblatt Quartiersentwicklung,
www.fapig.de

©Josefine Heusinger, 2.6.2021

I Hochschule h
Magdeburg Stendal

Wie kann eine Kommune vorgehen?

1. Systematische Analyse der Ressourcen und Versorgungsliicken
(Sozialraumanalyse) im Rahmen der Sozial-/Altenhilfeplanung

2. Schon wahrenddessen: Schaffung neuer Beteiligungsméglichkeiten fiir
professionelle Akteure und Bewohnerschaft auf allen Ebenen. (Versuchen,
ALLE zu erreichen!)

3. Vernetzung initiieren, z. B. durch Dorfversammlungen, Arbeitsgruppen,
Pflegekonferenzen oder Runde Tische (Klinkenputzen! Uberzeugen!).

4. Entwicklung einer verbindlichen Organisationsstruktur zur Kooperation der
Akteure (Vereine, private Dienstleister, Wohlfahrtspflege, Zielgruppen,
Wohnungswirtschaft, Kommune und ihre Verwaltungen...) (Vorbilder
einladen!)

5. Konkrete (machbare!l) Projekte vereinbaren und umsetzen, erst kleiner und
kurzfristiger (Erfolgserlebnisse!l), spater grofRer und langfristiger.

©Josefine Heusinger, 2.6.2021
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IHochschuIe e
Magdeburg e Stendal i

Wie kann eine Kommune vorgehen?

6. Sicherstellung von Transparenz fiir alle Beteiligten und Offentlichkeitsarbeit.

7. Projektmanagement zur Umsetzung von gemeinsam entwickelten Konzepten
fur einzelne Projekte und die Quartierentwicklung insgesamt.

8. Quualifizierung der Mitarbeiter*innen aller Akteure fir die Quartiersarbeit

9. Recherche und Akquise von Finanzierungsmoglichkeiten fir Projekte,
Budgetverwaltung.

10. Evaluierung/Erfolgskontrolle der Umsetzung der Projekte u. der internen
Prozesse (Leitung von Arbeitsgruppen, Beteiligungsprozesse,

Organisationsstruktur), darauf aufbauend neue Planungen
(inspiriert u. a. von Bahr/Kremer-PreiR 2018)

©Josefine Heusinger, 2.6.2021

I Hochschule
Magdeburg e Stendal i
_

Belsplele zur Deckung (altersspe2|f|scher) Bedarfe

Bedarf an decken z. B. durch
» Wohnen bleiben v' Schaffung altersgerechten Wohnraums im Ort
> Einkauf v Dorfladen, Wochenmarkt

> Soziale Kontakte, Gesprache v~ Birgerzentren, Gemeinschaftshauser im Ort
(VS, Kirche, Feuerwehr...) oder Gaststatte

> Unterhaltung v’ Vereinsaktivitdten, Feste, Filmvorfiihrungen...

> Gesundheit/Medizinische v’ Arztpraxis mit wechselnden
Versorgung/Apotheken Facharztsprechstunden, fahrende Apotheke

> Pflege v Pflege-WG, Kooperation mit Pflegedienst

> Beratung v Mobile Beratung durch Gemeinde/Landkreis

> Beteiligung v" Mitmach- und -entscheidungsmaoglichkeiten

> . |

©Josefine Heusinger, 2.6.2021
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I Hochschule

Magdeburg e Stendal

|
Fazit

e Viele Altere bergen Chancen und Risiken fiir eine Kommune.

o Altere sind —in all ihrer Vielfalt — Expert*innen fiir ihre Lebenswelt und
Ubernehmen meist auch Verantwortung fir die anderen Generationen.

 Die verschiedenen Alteren sollten deshalb fiir die Beteiligung an der
Entwicklung von Konzepten gewonnen werden.

e Die Entwicklung von alters- und generationengerechten Quartieren ist ein
Prozess, an dem viele Akteure mitwirken miissen. Die Kommunen als Trager
der Daseinsvorsorge haben besondere Verantwortung.

e Das Land kann wichtige Rahmenbedingungen setzen.

e Wichtigist es, verbindliche, konkrete und Gberprifbare Konzepte zu
entwickeln, idealerweise kontinuierlich im Rahmen der Sozialplanung.

e Beider Planung miissen die Bedarfe der Risikogruppen besonders beachtet

werden.

|
©Josefine Heusinger, 2.6.2021

Empfehlungen zum Weiterlesen und -denken:

Bahr/Kremer-Prei} (2018): Aufgaben und Rollen in der Quartiersarbeit. Praxishilfe zur
Klarung der unterschiedlichen Rollenprofile in der sozialraumlichen Vernetzungsarbeit

= https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/Projekte/90_Synergien_vor_Ort/
Quartiersmanagement_Leitfaden_Mai_2018_MB_AW_final.pdf

= https://forum-seniorenarbeit.de/

= https://www.fapig-brandenburg.de/

Erganzungen
- Pflegende Angehdrige unterstiitzen, wohnortnah

- Lokale Angebote starken - Quartiersbezug - teilweise Loslésung von administrativen
Grenzen erforderlich (bspw. kreisiibergreifend)

- Personal fir Umsetzung, Koordination eines Netzwerkes bereitstellen > Zustandigkeiten
definieren

- Fortbildungen fiir Fachpflegekréafte (z.B. Kommunikation fiir Menschen mit Demenz) - als
Synergieeffekt fir Netzwerk nutzen

- Zusammenarbeit von Krankenhaus und Pflegedienst wird nicht bezahlt, daher oft
vernachlassigt

- Bundesrechtlich treten auf lokaler Ebene Probleme auf, da notwendige Kapazitaten nicht
verfligbar sind (z.B. Recht auf Pflege, aber keine Pflegekraft da)
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Andrea Kaufmann | Fachstelle Altern und Pflege im Quartier im Land Brandenburg
(FAPIQ)

Kurzvita

FAPIQ unterstiitzt Kommunen, Organisationen, Initiativen und Menschen vor Ort bei der
Entwicklung und Realisierung alternsfreundlicher Lebensrdume und bietet Beratung zu und
Begleitung bei Projektideen und -umsetzungen zu altersgerechtem Wohnen,
alltagsunterstiitzenden Angeboten, alternsgerechter Quartiersentwicklung und
sozialraumlichen pflegerischen Versorgungsstrukturen - den zentralen Themenfeldern der
Fachstelle. FAPIQ begleitet die Akteure und vernetzt sie mit relevanten Partnern. Zentral ist
es, regional passende Losungen immer im Dialog mit allen Beteiligten zu suchen.

Kontakt

Fachstelle Altern und Pflege im Quartier im Land Brandenburg
Rudolf-Breitscheid-Str. 64

14482 Potsdam

E-Mail: kaufmann@fapig-brandenburg.de
Telefon: 0331/231607-00

PAKT FUR
PFLEGE ’:,

Kommune Aktiv fur Pflege vor Ort
= Landesférderprogramm Pflege vor Ort

Fachstelle Altern und Pflege im Quartier im Land Brandenburg
Andrea Kaufmann

02.06.2021 - Virtuelle Veranstaltung ,Pflege im Quartier”
Kompetenzzentrum Soziale Innovation Sachsen-Anhalt

FAPIQ
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Pflegebedurftige nach Art der Versorgung PAKT FUR 949
PFLEGE @,

Anzahl Pflegebedurftige nach Art der Versorgung 2009-2019 im Land Brandenburg

180.000
160.000

140.000

120.000
85.624
100.000
55.203
80.000 50.036
45.854
38.256
60.000
40.000
38.473 43.554
26.068 27.892 29.391

20.000
31.981

0
2009 2011 2013 2015 2017 2019

ambulant  mvollstationdre Dauerpflege  m Pflegegeld

FA P I Quelle: Eigene Darstellung, Pflegedossiers des Landes Brandenburg und Statistikamt Berlin Brandenburg https://www.statistik-berlin-
brandenburg.de/BasisZeitreiheGrafik/Bas-Pflege.asp?Ptyp=300&Sageb=22004&creg=BBB&anzwer=8

Was ist notwendig.... PAKT FOR ‘,
....,. umauch bei Pflegebedarf ..., damit alterns- und
weiterhin in vertrauter pflegegerechte Orte und
Umgebung Quartiere entstehen?

leben zu konnen?

Wohnen Unterstutzung .
R Gemeinschaft
achbarschalt  1oihape Koordination Infrastruktur
Mobilitat

Zugange ...

FAPIQ
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Neue Mq_Bnahmen des Landes im Rahmen des PAKT FOR P
Paktes fur Pflege PFLEGE @&,
Vier Saulen:

1. Foérderprogramm fur Kommunen - Pflege vor Ort
(ab 2021 jahrlich 11,7 Mio. €/ Jahr)

2. Investitionsprogramm Kurzzeit- und Tagespflege
(ab 2021 jahrlich 5 Mio. €/ Jahr)

3. Ausbau der Pflegeberatung/Pflegestitzpunkte
(ab 2021 jahrlich 2 Mio. €/ Jahr)

4. Ausbildung und Fachkrafteentwicklung

FAPIQ

Férderprogramm fiir Kommunen - Pflege vor Ort PA'L(FTLEgE "
*

Was wird gefordert?
»Landkreise/ kreisfreie Stadte (jahrlich je 150.000 Euro)

>Amter, amtsfreie Stidte und Gemeinden (jeweils
jahrlicher maximaler Festbetrag) fur MaBnahmen im

Vor- und Umfeld von Pflege

»Sach- und Personalkosten

FA P I Q Quelle: Richtlinie des MSGIV ,Pflege vor Ort vom 17.03.2021
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Informationsangebot flir die Kommunen von FAPIQ PAKT FOR

% Gemeinsame Broschiire von FAPIQ und dem Kompetenzzentrum Demenz:
~Pflege vor Ort” gestalten - mit Anregungen fiir Kommunen”

» Kommunale Pflegedossiers fiir alle Amter, Stadte und amtsfreie Gemeinden und die
Verbandsgemeinden

5 (digitale) Informationsveranstaltungen zu Schwerpunkten der Férderung, z.B.
alltagsunterstitzende Angebote, lokale Pflegenetzwerke, Mittagstische etc. -
gemeinsam mit dem Kompetenzzentrum Demenz

"
FAPIQ

.Pflege vor Ort” gestalten - Anregungen fur PAI;(JLEgE
Kommunen in Brandenburg ot

‘ Teil 1: Erganzende Angebote zur Unterstutzung der hauslichen Pflege und Betreuung
Teil 2: Zugang zu Leistungen nach dem SGB Xl erleichtern

Teil 3: Menschen mit Pflegebedarf und ihren Angehdrigen soziale Teilhabe ermdglichen

7
FAPIQ
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Teil 1: Ergdnzende Angebote zur Unterstiitzung PAKT FUR u
der hauslichen Pflege und Betreuung R

.werden? .
% .
FAPIQ

Teil 2: Zugang zu Leistungen PAKT FUR
nach dem SGB Xl erleichtern PFLEGE

¥ Wie kann der Alltag rund um die Pflege

organisiert werden?

E Wie kénnen die eigenen physischen und

psychischen Ressourcen wieder aufgeladen

£ Welche Formen von Beratung und Unterstiitzung gibt es?

& Wie sind diese zu erreichen?

FA P?Q
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Teil 3: Menschen mit Pflegebedarf und ihren PAKT FUR @
Angehoérigen soziale Teilhabe erméglichen PFLEGE g

Wie kénnen gemeinsame Erlebnisse und soziale

Kontakte ermdglicht werden?

Wie kdnnen Menschen mit Pflegebedarf sich am
gemeinschaftlichen Leben

vor Ort ganz selbstverstandlich beteiligen? Gemein-
samer
Mittagstisch

Demenz Kultur vor Ort
Partner- auch fur
Kurs Menschen
mit Pflege-
bedarf

FAPIQ

PAKT FUR
PFLEGE ‘.’

...im Alter und bei Pflegebedurftigkeit...

...s0 lange wie maoglich
im vertrauten Wohnumfeld
leben zu konnen,

FAPIQ
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PETLECE B
Fachstelle Altern und Pflege im Quartier :

im Land Brandenburg (FAPIQ)

Rudolf-Breitscheid-Str. 64
14482 Potsdam
Tel. 0331 231607-00
kontakt@fapig-brandenburg.de

www.fapiq-brandenburg.de

FAPIQ e

Vielen Dank! FAPIQ

FAPIQ ist ein Kooperationsprojekt von:

of ®
Gesundheit :
Berlin-Brandenburg e.V. Alzheimer-Gesellschaft Brandenburg e.V.
e krung \. Selbsthilfe Demenz

FAPIQ wird geférdert vom Ministerium fur Soziales, Gesundheit, Integration und
Verbraucherschutz des Landes Brandenburg (MSGIV ), den Landesverbanden der
Pflegekassen und dem Verband der privaten Krankenversicherung im Land Brandenburg.

> B pakT FOR
siiBes PFLEGE g,

Erganzungen

Frau Wegner aus dem Ministerium fiir Arbeit, Soziales und Integration spricht die Aktivitaten
in Sachsen-Anhalt an. Das Ministerium versucht stark mit den Kommunen in das Gesprach
zu kommen. Hier ist aus ihrer Sicht noch viel Sensibilisierungsarbeit notwendig. Zudem soll
die Verbindung zum Thema Demenz kiinftig aufgegriffen werden und mit dem Projekt
BEQISA gibt es eine niedrigschwellige Férdermdglichkeit fiir Ansatze in Sachsen-Anhalt.
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Podiumsdiskussion

Teilnehmende im Uberblick

Yvonne Jahn | Gesellschaft fiir Pravention im Alter e.V., BEQISA

Als diplomierte Gesundheitswirtin ist Yvonne Jahr Geschéftsfiihrerin der Gesellschaft fiir
Pravention im Alter (PiA) e.V. und Projektleiterin der Beratungsstelle zur kommunalen
Quartiersentwicklung in Sachsen-Anhalt (BEQISA). Ihre Expertise bringt sie dariiberhinaus im
Landesbehindertenbeirat Sachsen-Anhalt sowie als stellvertretende Vorsitzende der
Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungsanpassung e.V. ein.

Detlef Jeschick | Seniorenverein Nauendorf e.V.

In seiner Funktion als Sprecher des Seniorenvereins Nauendorf e.V. und Organisator des
Seniorenpolitischen Forums des Saalekreises kennt Herr Jeschick die Wiinsche und Bedarfe
der Senior*innen. In seiner Tatigkeit nutzt er die Erfahrungen aus seiner vergangenen Arbeit
als Vorsitzender der Kreisseniorenvertretung Saalekreis e.V. sowie als Leiter der AG
»Seniorenvertretungsgesetz LSA" des Vorstandes der Landesseniorenvertretung Sachsen-
Anhalt.

Dr. Heike Schaarschmidt | Stadt Halle

Personliche Referentin der Beigeordneten Frau Brederlow, Bildung und Soziales (GB IV) in der
Stadtverwaltung Halle (Saale). Studium und Promotion in der Erziehungswissenschaft an der
Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg zu Professionsforschung (Fiihrungstatigkeit in der
Pflege) anschlieBend wissenschaftliche Tatigkeit in den Gesundheitswissenschaften. Seit
2016 in der Stadtverwaltung im Geschaftsbereich Bildung und Soziales tatig, dazu gehoren
Fachbereich Bildung (Schule und Jugendamt), Fachbereich Soziales, Fachbereich Gesundheit
und Sozialplanung. Heike Schaarschmidt ist verantwortlich fir Kommunalpolitik und die
Weiterentwicklung der Leistungen und Angebote des Geschaftsbereiches.

Sarah Poppe | Hochschule Magdeburg-Stendal, AWISA

Vor finf Jahren hat Sarah Poppe die Hochschule Magdeburg-Stendal mit einem
Bachelorzeugnis in der Hand verlassen. Im Januar 2020 kehrte sie nach einem
Masterstudium in Heidelberg und einer Anstellung an der Otto-von-Guericke- Universitat an
den Campus im Herrenkrug als wissenschaftliche Mitarbeiterin am Fachbereich Soziale
Arbeit, Gesundheit und Medien zurtick. Im Rahmen des Projektes ,Altersgerechtes Wohnen in
Sachsen-Anhalt” (AWISA) beschéftigt sie sich derzeit hauptsachlich mit hemmenden und
fordernden Faktoren fiir die Entstehung von altersgerechten Wohnangeboten, vor allem im
landlichen Sachsen-Anhalt.

Juliane Stubner | Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg

Die gelernte Gesundheits- und Krankenpflegerin Juliane Stubner studierte Kunstgeschichte
und Urbanistik und promoviert derzeit zur (pflegerischen) Versorgung und sozialen Teilhabe
im landlichen Raum in Abhangigkeit von sozialen, rdumlichen und infrastrukturellen
Gegebenheiten. In lhrer Forschung mochte sie Erkenntnisse aus der Pflegewissenschaft
sowie der Stadtforschung zusammenfiihren. lhr besonderes Interesse gilt dabei der
bedarfsgerechten Quartiersentwicklung.
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Personliche Vorstellung der Teilnehmenden

Juliane Stubner entwickelte im Pilotprojekt ,Pflege im Quartier: Entwicklung eines
Handlungsleitfaden” zusammen mit der Stadt Zorbig, Landkreis Anhalt-Bitterfeld, einen
Handlungsleitfaden fiir Kommunen um Pflege im Quartier zu gestalten.

=>» https://soziale-innovation.sachsen-anhalt.de/soziale-innovationen-und-
projekte/pilotprojekte/pflege-im-quartier-entwicklung-eines-handlungsleitfadens/

Yvonne Jahn fordert mit ihrer taglichen Arbeit den Austausch mit Kommunen in Sachsen-
Anhalt. Ihrer Erfahrung nach fehlt es in den Gemeinden oft an Wissen, Zeit und personellen
Ressourcen um das Thema Pflege im Quartier ganzheitlich anzugehen. Im Rahmen des
Projektes BEQISA wird u.a. ein Forderwegweiser auf der Homepage etabliert

= https://www.begisa.de

Sarah Poppe berichtet ebenfalls von mangelnder Problemerkennung seitens der Kommunen
sowie fehlenden Informationen und Ansprechpartnern.

=> https://www.hs-magdeburg.de/hochschule/fachbereiche/soziale-arbeit-
gesundheit-und-medien/forschung-und-projekte/awisa.html
= https://www.awisa-Isa.de

Dr. Heike Schaarschmidt sieht das Problem bei der Finanzierbarkeit solcher Personalstellen
in der Stadt Halle. Aufgrund der Informationsfiille ist eine standige Bedarfserhebung
bestenfalls unter wissenschaftlicher Begleitung erforderlich.

= http://www.halle.de/de/Verwaltung/Zielgruppen/Senioren/index.aspx

Detlef Jeschick erganzt, dass die Aktivititen der Kommune stark vom personlichen
Engagement der Verwaltung und Biirgermeisterinnen abhdngen. Dennoch ist auch
zivilgesellschaftliches Engagement enorm wichtig um als Betroffene gehort zu werden.

Wie konnen Kommunen aktiv werden?

Jahn: Verschiedene niederschwellige Kontaktmoglichkeiten anbieten (bspw. Mail, Telefon)
und die Problemerkennung anstol3en, ,Es muss Menschen geben, die sich darum kiimmern
wollen.”

Poppe: Es ist wichtig die Alteren anzuhdren und durch einen partizipativen Ansatz
gemeinsam neue Losungsstrategien zu entwickeln.

Gast: Wichtig ist es auch pflegende Angehdrige mit mehr Geld zu unterstiitzen um eine
bessere Vereinbarkeit von eigenem Beruf und Pflege Angehdoriger zu erreichen.

Gast: Pflege darf nicht isoliert betrachtet werden, sondern muss ganzheitlich iber alle
Generationen gedacht werden, insbesondere in Hinblick auf Infrastruktur, Mobilitat,
Barrierefreiheit. (Bspw. niitzt ein abgesenkter Bordstein nicht nur gehbeeintrichtigten Alteren
sondern auch Menschen mit Behinderung und Familien mit Kinderwéagen).
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Stubner: Eine niedrigschwellige Umsetzung ist sinnvoll, d.h. mit kleinen Dingen groles
Bewirken (Sitzgelegenheiten, ebenerdige o6ffentliche WC-Anlagen). Projekte wie in Zo6rbig
konnen unterstiitzen und wertvolle Tipps fiir die Umsetzung liefern, unsichtbare
Zusammenhéange sichtbar machen (z.B. weniger Wochenmarkt-Besucher nach Abbau des
Geldautomaten, da kein Bargeld fiir Einkdufe). Kommunen konnen aktiv werden bei der
Umsetzung von Begehungen, Umfragen, partizipativen Ansatzen. Die Bevolkerung ist willig zu
unterstitzen und fordert im Laufe des Projektes auch Umsetzung ein.

Wo konnten Kommunen/Gemeinden aus Perspektive der Seniorenvertretung gut
ansetzen?

Jeschick: Barrierefreiheit als Grundlage fiir Teilhabe schaffen. Bei den meisten Alteren
besteht der starke Wunsch nach langer selbststandiger Lebensfiihrung im vertrauten Umfeld.
Fehlende Infrastruktur und Pflegeangebote im landlichen Raum zwingen zum Umzug in die
Stadt, mit dem Verlust der sozialen Strukturen erfolgt haufig eine Isolation im Alter. Der
Wunsch fiir die Zukunft ist eine starkere Einbindung der Interessenvertretungen der Senioren
bei neuen Projekten.

Schaarschmidt: Es gibt einen Seniorenrat in Halle, aufsuchende Seniorenarbeit,
Beratungsstellen sowie Seniorenbeauftragte. Die Stadt Halle stellt ein jahrliches Budget fiir
diese Institutionen zur Verfligung.

Jeschick: Halle stellt in Umfang und Finanzierung eine beispielhafte Ausnahme dar.

Jahn: Interessenvertretungen sollten gestarkt werden, auch bei Themen wie Inklusion und
Gleichstellung. Behindertenbeauftragte und Gleichstellungsbeauftragte sind haufig in
Personalunion, womit zeitliche Kapazitaten fir wirksames Handeln auch begrenzt sind.

Wie erreicht man Kommunen, die noch nicht interessiert bzw. engagiert sind?

Jahn: Zugang erfolgt tber vielféltige Interessengruppen auch generationsibergreifend, dazu
ist die Schaffung von Begegnungsraumen erforderlich sowie die bereits angesprochene
Infrastruktur und Barrierefreiheit.

Ist ein Vorzeigeprojekt bekannt?

Hacker: Ja, z.B. das Netzwerk Hildesheim, das auf Landkreisebene Informationen fir
Demenzerkrankte  und  Angehorige  bereitstellt, neben  einer  umfangreichen
Informationsmappe, die Uber die Hausarzt*innen gestreut wird, gibt es ein Beratungsmobil,
das zu Betroffenen kommt und Losungswege aufzeigt. Fiir die Zukunft ist es wichtig auch
kommunenibergreifende Konzepte zu entwickeln.

Heusinger: Kommuneniibergreifende Konzepte sind wichtig, denn Quartiere enden nicht an
Orts- oder Landesgrenzen. Generell sollte ein Krisendiskurs ,Alternde Bevolkerung”
vermieden werden. Wichtig ist es, Ressourcen aufzuzeigen und Chancen zu nutzen wie z.B.
neue Arbeitsplatze, Abbremsen der Abwanderung in die Staddte auch im Sinne der
Generationengerechtigkeit. Schulen und Kitas sind ebenso wichtig wie die adaquate
Versorgung pflegebediirftiger Mitmenschen.

Zosel-Mohr: Eine ganzheitliche und verschiedene Bevolkerungsgruppen involvierende
Regionalplanung ist notwendig, d.h. junge wie alte Menschen, Migrant*innen, Menschen mit
Behinderung miissen bei der Entwicklung nachhaltiger Wohnkonzepte bedacht werden.
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Was geschieht nach der Bedarfsermittlung in der Stadt Halle?

Schaarschmidt: Zunachst erfolgt eine reine Bedarfserhebung mit IST-Stand-Darstellung,
daraus werden Handlungsempfehlungen abgeleitet, zum jetzigen Zeitpunkt ist keine Tendenz
erkennbar.

Was wiirden Sie sich mit Blick auf das Thema Pflege im Quartier fiir die Zukunft an
Aktivitaten wiinschen?

Jeschick: Ein bestandiges Quartiersmanagement, das ,nicht nur redet, sondern auch handelt
und marktwirtschaftliche Instrumente miissen einbezogen werden, z.B.
Pflegedienstleister*innen um langfristig eine Gemeinwohlorientierung sicherzustellen.

“

Ausblick

Fir die Kommunen ist nicht die Zahl der alteren Biirger*innen an sich die Herausforderung,
sondern das Risiko der Altersarmut. Aufgrund der rechtlichen Konstruktion haben die
Bundeslander und die Kommunen wenig Einflussmdglichkeiten auf die rechtlichen
Rahmenbedingungen. Dennoch kénnen Kommunen durch Bekanntmachung von und einem
Bekenntnis zu bestehenden lokalen Initiativen wertvolle Unterstiitzung leisten. Weiterhin
konnten lokale Ansatze zum Beispiel auf die Starkung der Beratung der Verbraucher*innen
abzielen. Dariber hinaus konnen Kommunen durch Begleitung, Werbung und Organisation
die Daseinsvorsorge unterstiitzen. Aufgrund der begrenzten Ressourcen ist eine Anbindung
des Themas in die kommunale Arbeit an einer Stelle mit moglichst hohen Synergieeffekten
zu priifen.

Zum Abschluss der Veranstaltung gibt Susanne Winge einen Uberblick zum weiteren
Vorgehen. Dies beinhaltet u.a. die Zusammenfiihrung der Ergebnisse aus den Pilotprojekten
zur weiteren Verwendung und Sensibilisierung der Kommunen durch Sichtbarmachung von
Erkenntnissen aus der Wissenschaft anhand von Praxisbeispielen. Eine vertiefte
Zusammenarbeit mit der (neuen) Landesregierung durch Beratung, Empfehlungen und
Hinweise wird angestrebt.
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